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مرور مفهومی یک روش خلاقانه پژوهشی برای تولید دانش جدید در زمینه یک مفهوم مبهه  و پیییبده   :زمينه و هدف

کند. مطالعبه ااربر ببا هبدف رتهاطش با مفاهی  مرتهط کمک میسازی مفهوم، اجزای آن و ااست که به تهیین و شفاف

 پژوهش انجام مطالعه مرور مفهومی در نظام سلامت انجام شد.تهیین روش

در دانشگاه علوم پزشکی تهران انجام    1400تا آذر    1400ای در بازه زمانی مهر  این مطالعه با روش مرور ایطه   :روش بررسي

،   PubMedهای اطلاعاتی میلادی در پایگاه   2021تا    1950وهش مرور مفهومی در بازه زمانی  پژ شد. مقالات مرتهط با روش 

Scopus  ،Embase  ،Science Direct   وجوگر  جست   های و موتور Google و  Google Scholar   آوری شدند.  وجو و جمع جست

 یل شدند. ل مقاله برای بررسی نهایی انتخاب و با روش تحلیل روایتی تح   83در نهایت، تعداد  
های مند، علمی و عینی است که با تحلیل، ترکیب و تفسبیر یافتبهمطالعه مرور مفهومی یک روش پژوهش نظام  ها:يافته 

ها و کاربردهای یک مفهوم خبا  و تعریبآ آن کمبک مطالعات اولیه و ثانویه به شناسایی و تهیین ابعاد، اجزا، ویژگی

تعریبآ معیارهبای  ،گبام انتخباب مفهبوم هشبتومی معرفی شد که شامل هکند. یک پروتکل اجرایی برای مرور مفمی

انتخباب و گبزارش مطالعبات ببا اسبتفاده از   ،جووهبای اطلاعباتی و اسبتراتژی جسبتانتخاب پایگاه  ،ورود و خروج

ا و هنیازهبا، پیامبداستخراج اطلاعات مربوط به تعریبآ، اجبزا، پیش  ،ارزشیابی اعتهار مطالعات انتخاب شده  ،فلوچارت

گیری از های مطالعات و توسعه مدل مفهبومی و نتیجبهترکیب داده  ،معیارهای ارزشیابی مفهوم از مطالعات انتخاب شده

 های سنتز شده است. همینین ساختار نگارش و ارزشیابی مطالعات مرور مفهومی بیان شدند.یافته

نیازهبا و پیامبدهای آن و برقبراری یبده و پیشیمرور مفهومی با شناسایی عناصر و اجزای یبک مفهبوم پی  گيري:نتيجه 

 کند.های موجود کمک بسیار زیادی میها به توسعه تئوریارتهاط منطقی بین آن

 شناسی.، نظام سلامت، روشمرور مفهومی  :ليديك لماتك

 

 
ویژگی  Conceptمفهوم   که  است  مختصر  یک اصطلاای  های 

نمایش انتزاعی  "و همکاران مفهوم را     Morseدهد.می   پدیده را نشان

ها هستند و  مفاهی  تصاویر ذهنی پدیده   1کنند.یآ می توص  "یک پدیده

اق در  ز در اتبهوم یک میبال، مفبنوان مثبعبه 2ها نیستند.خود آن پدیده 

  . ستبز نیود میبن ماست و خبز در ذهبی آن میبقت، تصویر ذهنباقی

 
 

    ی مفاهمختلفی نسهت به آن میز دارند.    اد تصوراتر فبه همین دلیل، ا
قالب  ذهن  ری واتص در  را  می   ییمعنا  یواادهای  بتوان  نشان  تا  دهند 
 3های مورد نظر را شناسایی کرد.های مختلآ پدیده جنهه

 شود می صورت کلمه یا عهارت بیان  مفهوم برچسهی است که به 

ندهی و ابا سازم   ی همفا  4کند.و ماهیت یک پدیده را خلاصه بیان می

اندازه  اطلاعات،  کردن  آن خلاصه  آزمایش  و  و  گیری  عل   ها، 

میپدیده مرتهط  ه   با  را  هستی  جهان  ابزارهای    1کنند.های  مفاهی  

 دمه مق
 

 

 

 15  تا 1های ، صفحه 1شماره  ،80دوره ، 1401 فروردینی تهران، كی، دانشگاه علوم پزش كده پزش كشمجله دان  اصیل له مقا

 

 1401/ 01/01آنلاین:      12/1400/ 23 پذیرش:      07/1400/ 23: ویرایش      1400/ 16/07دریافت:        چكيده
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ها را به وروح مشخص کرد تا بتوان  ارتهاطی هستند و باید معنای آن 

آن  به از  ودرستی  به  باید  مفهوم  یک  بنابراین،  کرد.  استفاده  ح  ورها 

 دود آن مشخص شود. ا تعریآ و

های لازم و کافی بیان سری ویژگی  مفهوم باید با استفاده از یک 

دهد که در طول زمان تغییر شود که اجزای وجودی آن را تشکیل می 

ها بتوان آن مفهوم را از سایر مفاهی  مشابه  کند و با استفاده از آن نمی

کرد. زمی 5متمایز  در  تئوری  و  دانش  علمیهنتوسعه  تلزم  مس  های 

 ها در زمینه موردنظر است. شناسایی ماهیت مفاهی  و اهمیت آن 

مفهومی    (Concept analysis)مفهوم  تحلیل   تحلیل  یا 

(Conceptual analysis)   شناسی تجربی است که  ای از عل  زبانشاخه

می اصطلاح  یک  تهیین  و  تعریآ  از  به  فراتر  مفهوم  تحلیل  پردازد. 

لغوی مف  است که که براساس آن    (Concept definition)م  وهتعریآ 

می  تعریآ  واژه  به یک  مثال،  شود.  داشتن«عنوان  را    (Desire)  »تمایل 

می   (Want)»خواستن«   االی تعریآ  در  واژهکنی .  دو  این   دقیقا   که، 

 مترادف نیستند و کاربرد یکسانی ندارند. 

ها و در ن تحلیل مفهوم به شناسایی اجزای مفهوم و ارتهاط بین آ 

تحلیل مفهوم  کند. همینین،  تهیین بهتر کاربرد مفهوم کمک می   ه،یجتن

است که در آن مفاهی     (Concept synthesis)سنتز مفهوم  متفاوت از  

مجموعه  داده از  از  می ای  استخراج  مشاهدات  یا  ه   ها  کنار  و  شوند 

  ( Concept derivation)گیرند. تحلیل مفهوم با اشتقاق مفهوم  قرار می 

متفاو منتقل    ستا  ته   دیگر  رشته  به  رشته  یک  از  مفاهی   که 

می می مجدد  تعریآ  و  مفهوم    ،کیدات  شوند. شوند  تحلیل  بر  صرف 

بدون توجه به توسعه مفهوم منجر به توسعه دانش تخصصی نخواهد  

در  استفاده  مورد  روش  پایین  روایی  و  اعتهار  دیگر،  طرف  از  شد. 

است مانع  مفهوم  تحلیل  بهینه  افمطالعات  نوع  یافته  ازده  این  های 

 6مطالعات خواهد شد.

روشمحدودیت  درک  های  مانع  مفهوم  تحلیل  مطالعات  شناسی 

 7ها خواهد شد.عمیق مفاهی  و در نهایت، عدم امکان توسعه تئوری 

به  مفاهی   تهیین  و  تعریآ  برای  باید  معتهری  روش  منظور  بنابراین، 

 کار گرفته شود. هها بتوسعه تئوری 

مرورطم مطالعه    (Conceptual review)ومی  هف م  العه  نوع  یک 

شفاف  مفهومی  مرور  مطالعه  هدف  است.  ثانویه  مفاهی   کیفی  سازی 

تئوری  در  مهه   و  به  پیییده  منجر  نهایت،  در  که  است  موجود  های 

موردی ارا مفهوم  از  عملیاتی  تعریآ  یک  اجزای    ه  تهیین  نظر، 

آنتشکیل  بین  ارتهاط  مفهوم و  تعیین عاهدهنده  بر مفهوم    لوام ،  موثر 

مورد   مورد مفهوم  پیامدهای  شناسایی  همینین،  و  می   نظر  شود. نظر 

دانش جدید  به تولید  برای  یک روش خلاقانه  مفهومی  مرور  عهارتی، 

در زمینه یک موروع مهه  و پیییده است. مرور مفهومی با شناسایی  

پیش و  پیییده  و  انتزاعی  مفهوم  یک  اجزای  و  و زانی عناصر  ها 

های ها به توسعه تئوریآن و برقراری ارتهاط منطقی بین آن  دهایپیام

 8کند.موجود کمک بسیار زیادی می 

و   مفاهی   بین  تمایز  ایجاد  مفهومی  مرور  مطالعه  اصلی  هدف 

تمایز ویژگی به تهیین روابط و  مفاهی  است.  بین  مثال، در  های  عنوان 

ترس  (Anxiety)  ارطرابپرستاری،   به اوقا  گاهی (Fear)  و  جای ت 

می  استفاده  آن االی   در  ،شوندیکدیگر  هستند.  که  متفاوتی  مفاهی   ها 

اثرات   است  ممکن  واژه  دو  این  کنند    تقریهااگرچه  ایجاد  مشابهی 

آن  اجزای  ولی،  خون(،  فشار  متون  )افزایش  در  و  است  متفاوت  ها 

تهیین دقیق  عمومی و تخصصی تعاریآ جداگانه ای دارند. تعریآ و 

 ای، اجرا و ارزشیابی مداخلات رروری است. راط براین مفاهی  ی ا

درک   به  مفهوم  یک  عملیاتی  تعریآ  و  تهیین  با  مفهومی  مرور 

ها پردازی و بکارگیری تئوریکند که در نظریهمتقابل مفهوم کمک می 

ها غالها با کمک تعاریآ مفاهی  کند. تئوریدر عمل کمک شایانی می

استفاتوسعه  با  تحلیل  هدیافته  مفهومی     هیمفا  از  مرور  مطالعات  و 

می  در  توسعه  آن  زمینه  محیط  و  مفهوم  بین  رابطه  همینین،  یابند. 

های مختلآ  پردازی باید مورد توجه قرار گیرد. مفاهی  در محیطنظریه

 معانی متفاوتی ممکن است پیدا کنند. 

شوی  که  اغلب در اوزه بهداشت و درمان با مفاهیمی مواجه می 

که بد تعریآ شدند.  شان نامشخص است و یا این ای عن و م   اعی هستند ز ت ان 

عملکرد مدیران و کارکنان    تقویت و    دانش بنابراین، برای خلق و توسعه  

های علمی، عینی  های بهداشتی و درمانی، نیازمند استفاده از روش سازمان 

مند برای تحلیل مفاهی  هستی . داشتن تعریآ درست از مفاهی   و نظام 

نظام    در  آن   و   مت سلا اوزه  کاربردهای  از  توسعه  آگاهی  به  منجر  ها 

شود. برخی از مفاهی  مورد استفاده در نظام سلامت، مهه ،  ها می تئوری 

  ه شده است. ی ها ارا پیییده و انتزاعی هستند و تعاریآ متعددی برای آن 

  ، ( Equity)   عدالت   ، ( Access)   ، دسترسی ( Policy)   سیاست مفاهیمی نظیر  

  ، ( Transparency)   شفافیت   ، ( Quality)   فیت کی ،  ( Efficiency)   ی کارای 

ارزش ( Confidentiality) بودن    محرمانه   ،   (Value ) ،   پاسخگویی  

 (Responsiveness )   مسئولیت به    با  (Accountability)  پذیری و  توجه 
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زمینه تفاوت و  محیطی  نتیجه، های  در  دارند.  مختلفی  تعاریآ  ای، 

سن برای  متفاوتی  توآن  شجابزارهای  آنفتنیا  سعهها  براساس  و  ها  د 

به   دستیابی  برای  متفاوتی  شاهد    هاآناقدامات  و  شدند  گرفته  بکار 

مختلآ   کشورهای  در  مفاهی   این  به  دستیابی  در  معناداری  تفاوت 

 هستی . 

بنابراین، پژوهشگران باید این مفاهی  را تجزیه و تحلیل کنند و  

ت مفهوم،  تعریآ  به  اطلاعات موجود  مرزها،یعبا  اجزا و  یی  اساشن  ین 

پژوهش   روش  از  استفاده  کنند.  کمک  آن  کاربردهای  تعیین  و  ابعاد 

ب کمک  مفهوم  یک  تهیین  برای  مفهومی  زبان  ه مرور  ایجاد  در  سزایی 

مشترک در مورد مفاهی  مهه  و پیییده در نظام سلامت و در نهایت، 

 کند. ی مسازی این مفاهی  در نظام سلامت  کاهش شکاف در عملیاتی 

های متعددی برای انجام مطالعات تحلیل مفهوم و روشو    هامدل 

مرور مفهومی وجود دارد که هر کدام مزایا و معایب خا  خود را  

ها منجر به دستیابی به نتایج متفاوت ها و روشدارد. تفاوت این مدل 

مطالعات   با   مروردر  اارر  مطالعه  بنابراین،  شد.  خواهد  مفهومی 

 . در نظام سلامت انجام شد ومیمفه ور پژوهش مر شوهدف تهیین ر

 

 
با روش   مطالعه  بازه   (Scoping review)  ایایطه   مروراین  در 

در دانشگاه علوم پزشکی تهران انجام    1400تا آذر    1400  زمانی مهر

منظور  ای نوعی مطالعه کیفی ثانویه است که به روش مرور ایطه شد.  

پژو   زسنت می یل  اص  هشیشواهد  مطالعه  استفاده  اشود.  ی اطه یمرور 

نظام  مرور  روش جست مانند  و  ساختاریافته  فرایند  شامل  جوی  ومند 

منظام از  برخی  ولی،  است،    مثل   مندنظام مرور    یهات ی حدودمند 

بررسی  قالاتم  تیفیک  یابیارزش تعداد را    مورد  نتیجه،  در  ندارد. 

 9شوند.می ادهستفو اری بررسی تمبیشتری از منابع در زمان ک

پروتکل   مرور    O’Malleyو    Arkseyاز  مطالعه  این  انجام  برای 

  ،مراله شناسایی سوالات پژوهش ششای استفاده شد که شامل ایطه

پایگاه از  استفاده  با  مرتهط  مطالعات  معتهر، شناسایی  اطلاعاتی  های 

پایان خاکستری،  متون  ونامهبررسی  مروری  مقالات  رفرنس    ها، 

انتخاب مطالعات مرتهط برای مرور    ،طه مورد پژوهشای  در  عاتمطال

اولیه مطالعات  بین  داده  ،از  به استخراج  جدولها  و  نمودار    ، صورت 

خلاصه جمع  یافتهآوری،  گزارش  و  با  سازی  اختیاری  مشاوره  و  ها 

 10است.دست آمده ه های بنظران در مورد یافتهصااب

پایگاه اطلاعاتی  از  ، PubMed  ،Science Directگلیسی  ناهای 

Scopus  و  Embase  پایگاه فارسی  و  اطلاعاتی  ، Magiranهای 

Iranmedex  ،SID   جست موتورهای   GoogleوGoogle جوگر  وو 

scholar   برای یافتن منابع علمی استفاده شد. کلیدواژگان مورد استفاده

،  Concept analysis   ،Conceptual analysis  ،Concept reviewشامل

Conceptual review  ،Method  ،Methodology  ،Protocol  وHealth 

system    آن فارسی  معادل  مطالعات   هاو  فهرست  همینین،  بودند. 

 دست آمده نیز بررسی شدند. به

در   شده  منتشر  انگلیسی  و  فارسی  مقالات  شامل  ورود  معیارهای 

زمانی   به    ود ب   میلادی   2021سپتامهر    30تا    1950ژانویه    اول بازه  که 

از  سی  شنا روش  خروج  معیارهای  بودند.  کرده  اشاره  مفهومی  مرور 

های غیر از فارسی و انگلیسی،  مطالعه، شامل مطالعات منتشر شده به زبان 

بررسی، چکیده همایش  مورد  بازه زمانی  از  از  خارج  مقالات خارج  ها، 

 شناسی و مطالعات فاقد متن کامل بودند. موروع روش 

مطالع م ب   اتانتخاب  دو  ور  های عیارراساس  توسط  خروج  و  ود 

جمع  از  پس  شد.  انجام  نویسندگان  از  و نفر  عناوین  مقالات،  آوری 

فرم   از  شدند.  اذف  تکراری  موارد  و  بررسی  مقالات  چکیده 

آوری اطلاعات شامل نویسندگان، نوع مطالعه، سال انتشار، محل  جمع 

کاربرد   مفهومی،  مرور  تعریآ  پژوهش،  ،  مفهومی  ورمرانتشار، اوزه 

اوتکپر چک  ل  و  مفهومی  مرور  مقاله  ساختار  مفهومی،  مرور  نجام 

اطلاعات   استخراج  برای  مفهومی  مرور  مقالات  ارزشیابی  لیست 

 استفاده شد.

به ومطالعه در جست   7932طور کلی، تعداد  به اولیه  دست جوی 

ابتدا مقالات آمد.  خروج  معیارهای به توجه با عنوان  و  ورود 

ش بررسی    لعهمطا  7126  تعدادو  د  غربالگری  از  پس  شدند.  اذف 

مرتهط اذف شده و   مطالعه غیر 705چکیده مطالعات باقیمانده، تعداد 

 مطالعه برای بررسی متن کامل باقی ماند.  101تعداد  

دلیل عدم ذکر  مطالعه به   18با بررسی متن کامل مطالعات تعداد  

ی  ای بررسبره  مطالع  83ده و در نهایت،  روش مرور مفهومی اذف ش

  لیل بتحده با روش  بت آمبدسفی بهبای کیبهداده .  خاب شدندتان  ایینه

شدند.  (Narrative analysis)روایتی   11تحلیل 

 بررسي وشر
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پژوهش  در  اخلاقی  مداخله  ملااظات  عدم  نظیر  مروری  های 

آوری، تحلیل و گزارش  نظرات شخصی پژوهشگران در مراال جمع 

 ها در این مطالعه رعایت شد. داده

 

 
میلادی   2021تا آخر سپتامهر  1963مطالعه در فاصله زمانی  83تعداد 

روش  )نمودار  به  پرداختند  مفهومی  مرور  مطالعات  بیشتر  1شناسی   .)

سال   در  شد   2016مطالعات  بودند انجام  مجلات  .  ه  در  مطالعات  بیشتر 

Journal of Advanced Nursing   (11   ،)مقالهInternational Journal of 

Qualitative Methods   ( چهار    ،)مقالهScholarly Inquiry for Nursing 

Practice   ( و    سه )مقالهNursing forum   ( چاپ شد   دو )ه بودند مقاله . 

Morse  دانش ،  ریکابآم  (The University of Utah)ا  بیوت  گاهباز 

Rodgers   دانشگاه میلواک  از   University of)ی  ویسکانسین 

Wisconsin-Milwaukee)  آمریکا  ،Penrod  و  Hupcey    دانشگاه از 

مقا   Pennsylvania State Universityپنسیلوانیا   در  له  بیشترین  این  را 

 24و13و6و5و1.زمینه نوشتند

 Concept)  تحلیل مفهومی شناسی  روش   :مرور مفهومی  تاریخیه

analysis)   برای اولین بار توسط  Wilson  ی، در زشمواس آ کارشن، یک  

به   1963  سال و  میلادی  علمی  وروح  به  دستیابی  مه   گام  عنوان 

 12مفهومی برای هدایت پژوهش مطرح شد.

ما   اندیشیدن  و  تفکر  شیوه  به  مفهوم  تحلیل  که  داشت  اعتقاد  او 

بخشد و مانع از به بیراهه رفتن آن در وسعت عقل و  چارچوب و هدف می 

ه که تعاریآ  د بو ه  ام ن ه لغت هی ش   اد چیزی یج ا   Wilsonشود. هدف  فرهنگ می 

 شد. مفهوم و کاربردهای مختلآ آن بایستی به وروح توریح داده می 

تا    1970های  انجام مطالعات با استفاده از روش مرور مفهومی در سال 

تئوری   1980 افزایش علاقه به توسعه  با  این  میلادی همزمان  ها آغاز شد. 

یافته  توسعه   ی ها ل مد   ا اری ب ست پر در اوزه    میلادی   1990روش از اوایل دهه  

 14و 13و 6و 2. توسعه یافت   Chinn و   Rodgers ، Walker  ،Morse توسط 

در ابتدا مرور مفهومی روشی محدود بوده و بسیاری از مجلات  

تمایلی به انتشار این نوع مطالعات نداشتند. در اغلب موارد، مطالعات  

 یه جزت  اهو بارا  رهی  بامفاهشد.  بدون بیان روشنی از مفاهی  انجام می

با مشکلات علمی موجود همخوانی  االی   در  ،شدندو تحلیل می  که، 

پس از آن   4دنهال نداشتند.نداشته و در طول زمان توسعه دانشی را به 

روش  مدل  پایه  بر  زیادی  مهمترین    Wilsonهای  که  شدند  طراای 

 .دها بوهای فلسفی آن ها با مدل ویلسون در پایه تفاوت آن 

یآ متعددی برای تحلیل مفهوم یا مرور  ار تع  : ی ر مفهوم و ر تعریآ م 

 ( است  شده  ارایه  روشی    Audi(.  1  جدول مفهومی  را  مفهومی  تحلیل 

  15مند مفاهی  پیییده زندگی مدرن تعریآ کرده است. برای مطالعه نظام 

نظر   فه     Morseاز  و  کشآ  تهیین،  فرایند  مفهوم  تحلیل  همکاران  و 

به  ا  ،سازیشفاف   منظورمفاهی   و  قای م،  دودتعیین  اصلاح  سه، 

 1.است اعتهارسنجی مفهوم

 

 
 

 توزيع فراواني مطالعات براساس سال انتشار مطالعات  :1 نمودار

 ها يافته
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 تعاريف مرور مفهومي  :1جدول 

 تعريف نويسنده مسئول سال رديف

 مند مفاهی  پیییده زندگی مدرنبرای مطالعه نظام  روشی Audi R و همکاران15 1983 1

2 4198  ها و ارتهاطشان با سایر مفاهی های آنن مفاهی ، ویژگی ی تعیای روشی بر Sartori G و همکاران16 

 های مفهوم شناسی برای تهیین ویژگیروشی رسمی و زبان  Kemp VH و همکاران17 1985 3
 روشی برای درک ماهیت مفهوم و چگونگی تغییرات آن در طول زمان  Marsh G و همکاران18 1990 4

 Coombs JR و همکار19 1991 5
شود تا به بههود درک کار برده میمرزهای مفاهی  به  نی ومعادن روشن شی راهایی که بمجموعه روش

 های آتی امایت کند.مفاهی  کمک نموده و از پژوهش

 کند.های آن کمک میروش علمی که به تعریآ مفهوم و تهیین ویژگی Walker LO و همکار2 1995 6
سازی، تعیین ادود، مقایسه، اصلاح و اعتهارسنجی  فافر ش نظوم  بههیفاآ و فه  میند تهیین، کشآفر Morse JM و همکاران1 1996 7

 روش کشآ عناصر معنایی مه  مفهوم  Mckenna H و همکاران20 1997 8 مفهوم 
 پردازد.ها میل و روابط آنکیک به  تعلقمیح مفاهی  شناسی که به تهیین و تشربخشی از عل  اصطلاح Suonuuti H و همکاران21 1999 9

 Knafl K و همکار22 2000 10
ها یا های موجود از یک مفهوم و تمایز آن از سایر مفاهی  با هدف رفع شکاف ترکیب دیدگاهی براروشی 

 .ها در گستره دانش آن رشتهناسازگاری 
 شود. اهی  مه  منجر به ایجاد نظریه می مفا و های پدیدهههیین ویژگی روشی که با ت Rew L و همکاران23 2004 11

 Penrod J و همکار24 2005 12
ترین متون علمی درباره یک مفهوم مشخص، منجر به روشن شدن معنای مفهوم از به دهفاکه با است روشی

 شود. به روش علمی می 

 Furner J و همکاران3 2006 13
ابعاد  قیدق ییبا شناساو  ردیگی نظر م روابط در ایو  دادهایرواجزا،  از  یعنوان گروهبه  را  یکه مفاه یروش

 .کندی م آیرا تعر ها ، آنیهامف

41  بندی شدند. منطقی طهقه  صورت نادرست و غیرروشی برای شناسایی مشکلات مفاهیمی که به Machado A و همکار25 2007 

 شود. ه ایجاد تحقیقات علمی می منجر بزمینه خا  ر یک یدی دروشی که با توسعه مفاهی  کل Cronin P و همکاران26 2010 15

 هاها و نظریه ات، متغیرها، ساختارها، تعاریآ، فرریه ، اصطلاا یتحلیل مفاهروشی برای  Petocz A و همکار27 2010 16

   گر مفاهیدیبا ها آن ها و روابطصیآ مفاهی  متعلق به یک کل، ویژگی ین و توروش تیی Nuopponen A و همکاران28 2010 17

 Fawcett J و همکاران4 2012 18
وی آن  غ لاز تعریآ   ه درک فراترها، خصوصیات و ابعاد یک مفهوم که منجر بروش شناسایی ویژگی 

 شود. هوم میمف

 ستفاده از یک فرآیند مروری دقیق ک مفهوم با اها و اجزای یویژگی  یبررسروش  Dowling M و همکاران29 2013 19

 Bennett K و همکاران30 2017 20
های ااتمالی، منجر به آشکار شدن مرزهای  مل در نمونه اهای نظری و تروشی که با استفاده از تجربه

 شود. ر می ظن مفاهی  مورد

 
Fawcett  ویژگی شناسایی  برای  روشی  را  مفهوم  ها،  تحلیل 

ابعا و  می خصوصیات  مفهوم  یک  از  د  فراتر  درک  به  منجر  که  داند 

 4شود.مفهوم می  وی آنعریآ لغت

های یک مفهوم، درک ارتهاط بین  شناسایی ابعاد، اجزا و ویژگی 

و    دقیق مفهوم  اجزای مفهوم، شناسایی مفاهی  مرتهط، تعیین مرزهای

ی در تعاریآ مطالعه مرور مفهومی اشاره شدند.  هوم به نوعتعریآ مف 

العه  مط: » نی کمی گونه تعریآ  این، ما پژوهش مرور مفهومی را اینبنابر

مند و عینی است که با  ر مفهومی یک روش پژوهش علمی، نظاممرو

ناسایی  های مطالعات اولیه و ثانویه به شتحلیل، ترکیب و تفسیر یافته

ته ابعاد،  یو  ویژگین  و  ی اجزا،  خا   مفهوم  یک  کاربردهای  و  ها 

 کند«. تعریآ آن کمک می 

مفهومی: مرور  مفهومی  کاربرد  مرور  روش  مطالعه  ب  ترکی  یک 

تهیین، مطال برای  که  است  اکتشافی  و  توصیفی  ماهیت  با  اولیه  عات 

ها، ها و کاربردسازی، تعیین اد و ادود )مرزها(، تعیین ویژگیشفاف

بهه  مقایسه، انتزاعی،   ود عملکرد،تصحیح،  مفاهی   ارزشیابی  و  توسعه 

 رود. کار می ه بمهه  و پیییده 

اوزه  در  مفهومی  مرور  مروش  پننماختلآ  های   رستاری،د 

پژوهشگران با .  استکار گرفته شده  های سلامت به مدیریت و مراقهت 
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تهیین   به  روش  کرامت  این  مراقهت (Dignity)مفاهی   داشتی به  های، 

مراقهت  (Holistic health care)ع  مجا تئوری   ،(Caring theory )  ،

کل  بیمار  ،  (Holistic nursing)ر  گنپرستاری   Patient)مشارکت 

participation)  ،  تجربه(Experience)  ،  گروهی ،  (Teamwork)کار 

پیییدهسیست  رفه  بتع،  (Complex adaptive systems)  سازگار  های 

بیم نظاب بت،  (Hospital service tariff)انی  ارستبخدمات  ام  بآوری 

سازمانی ،  (Health System Resilience)  ت بسلام تعهد 

(Organizational commitment)  طلهی  مایتا  و(Advocacy) 

 . پرداختند

ویژگی تعیین  با  مفهومی  مرور  شناسایی  مطالعه  مفهوم،  های 

متمایز کردتفاوت مفاهی  مشابه و  با سایر  مفههای آن  معنای  از  ون  م 

کند و سزایی میه سازی مفهوم کمک بتهیین و شفاف  مفاهی ، بهسایر  

در   elmyerSpig، مثال عنوانبه 2و1کند.عملیاتی می  ن مفهوم را تعریآآ

در   Resistiveness to careای به تهیین مفهوم مقاومت به درمان  مطالعه 

پرداخت. مفهوم    پرستاری  پر   معمولا این  مفاهی   خاشگری  با 

 (ressionAgg )    ش ن ت و   (Agitation )   تعریآ    31شد. یکسان فرض می

افزایش  باعث  مفهوم   مفهوم  یک  از  افراد  این    ادراک  از  و  شده 

 یابد. بههود می فهوم  ملکرد م طریق ع 

هدف خود را از تحلیل و مرور مفهوم    Mainsعنوان مثال،  به 

سهت به  در پرستاری، افزایش آگاهی پرستاران ن   ( Dignity) کرامت  

درک مفه ین  ا  و  آن آسیب   وم  مراقهت  تحت  بیماران  بیان  پذیری  ها 

م   32کرد.  مرور همینین،  شواهد    طالعه  کردن  فراه   با  مفهومی 

تع علمی،   م نحوه  ماهی ریآ  و  آن فاهی   تغییر  زمان    ت  طول  در  را 

 18دهد. نشان می 

ویژگی  بین  تمایز  برای  مفهومی  یک    کننده تعیین های  مرور 

  بر   علاوه   2. یز کاربرد دارد مفهوم ن   آن   بوط های نامر مفهوم و ویژگی 

ایاین  برای  مفهومی  مرور  مطالعه  یک  ،  در  مفاهی   بین  ارتهاط  جاد 

ه  خا   علمی  استفا زمینه  می    مثال،  به   3شود. ده  عنوان 

Henneman  همکاری ، (Collaboration )    را شیوه رفتاری بین فردی

است.  کرده  تعریآ  تعاررات  ال  ت  رقاب   مفاهی    یا 

 (Competition ) مصالح اجتناب  ( Compromise)   ه ،   ، (Avoidance )  

را در  ( Accommodation) و سازش   از همکاری    درجات مختلفی 

به   بر  و  مف ع دارند  مفهوم اهی   نوان  با  بررسی    مرتهط  همکاری 

 33شدند. 

ااترام   مانند  مفاهی   از  پویایی  (Respect)برخی   ،(Mobility)    و

های ر زمینه و دانه داشته  گدردهای چنربکا  (Collaboration)همکاری  

بنابراین، دارند.  متفاوتی  تعاریآ  مختلآ،  یک    علمی  کاربردهای 

 ی شوند.سای ی شنابه درستهای مختلآ باید مفهوم در زمینه 

تئوری  ،مفاهی  مفاهی  سازنده  دقیق  تعریآ  بنابراین،  هستند.  ها 

مفهومی   مرور  روش  است.  رروری  بسیار  تئوری  توسعه  در  برای 

توسع   مطالعات هدف  تبا  کاربرد  ه  ه   این    محققان   14دارد.ئوری  در 

ین ها را تعریآ و تهیها و کاربرد آن فهوم، ویژگی زمینه باید ماهیت م

به کنند زمانیعهارت.  بهی،  پژوهشگر  یک که  آزمون  یا  توسعه  دنهال 

است شود.  ،تئوری  تعریآ  دقت  به  باید  نظر  مورد  بنابراین،    6مفهوم 

بپژوهشی مناس  ومی یک روشمرور مفه دانش    رای توسعه گسترهب 

   است.

مفهومی مرور  انجام  از    ایبر  :پروتکل  مفهومی،  مرور  انجام 

باید  روش اعتماد باشد.  تا  شود    استفادههای معتهر  قابل  نتایج ااصله 

های متعددی برای انجام مطالعات مرور مفهومی وجود دارند.  پروتکل 

پژوهش،   این  بر  12در  م پروتکل  انجام  ماطای  مرور  می  فهولعه 

میلادی و   90و   80ها در دهه  (. بیشتر این مدل 2  جدولشناسایی شد )

 د. شدن یهاتید رشته پرستاری اراتوسط اس

Wilson   در  لی او را  مفهوم  تحلیل  مطالعه  انجام  پروتکل  ن 

کرد.   1963سال   ارایه  توسعه    12میلادی  در  او  روش 

اثر چهارچوب  بسیار  مفهومی  مرور  بوده  های  بسیاری  س ا گذار  ت. 

براساس کار  های مرور مف مدل از   با    Wilsonهومی  یافتند.  تکامل 

منتقدین  این،  علم   Wilsonروش    وجود  دقت  فاقد  بالای را  ی  ی 

 39و 24و 1د. ستن دان 

انتقادی می   Wilsonمدل   تفکر  تقویت  به  منجر  شود  بیشتر 

این  علمی  تا  تحلیل  و  بررسی  برای  شواهدی  تولید  به  منجر  که 

شو   یک  کلی ه ب   د. مفهوم  به  مدل ،  طور  مفهومی  مرور  اولیه  های 

ای مفاهی ، مورد انتقاد قرار  نامه غت زیاد بر تعاریآ ل   کید ا ت دلیل  

انجام کار مهه  بوده و از الگوی    ا ه مدل در این  گرفتند.   مراال 

نمی  پیروی  تعمی  همینین   . کند خاصی  و  جامعیت  این  ،  پذیری 

نمی  تضمین  پایه  مطالعات  مد شود.  و    Wilsonل  فلسفی 

مدل  ا ه مدل  مانند  آن  بر  مهتنی  مدل   Avantو   Walkerی   ،

Schwartz    وKim   و مدل Chinn   وKramer     بر ایستایی مفاهی

 28.ود ب   ستوار ا 
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 هاي انجام مرور مفهوميپروتكل  :2جدول 

 پروتکل پژوهش نویسندگان سال رديف

 Wilson J و همکاران12 1963 1

 ،توصیآ یک نمونه واقعی از کاربرد مفهوم -3 ،قیقوال تحتخاب سان -2 ،سوالات مرتهط با مفهوم تعیین -1
خلق   -7 ،تعیین مرزهای مفهوم -6 ،عمورواسی اس هایها و جنهه تعیین ویژگی -5 ،مخالآآ نمونه توصی -4

تعیین   -9 ،های اجتماعی کاربرد مفهوم تعیین زمینه  -8 ،واقعی در صورت نهود نمونه واقعی های غیرنمونه
 شناسینتایج زبان  -11 و نتایج عملی -10 ،ومبا مفهابطه در ر موجود دانش

 Walker LO و همکار2 1983 2
  -5 ،های مفهومتعیین ویژگی  -4 ،تعیین کاربردهای مفهوم -3 ،یلف تحلتعیین هد -2 ،انتخاب مفهوم -1

 یینتع  -8 و هومای مفپیامدهنیازها و تعیین پیش-7 ،تعیین مفاهی  مشابه و مخالآ -6 ،شناسایی یک مدل نمونه
 جربیموارد ت

 Picht H و همکاران34 1985 3
 -4 ،ها به واادهای یکسانزمینه  تقسی  -3 ،فهوممحدود کردن زمینه م -2 ،تعیین ملااظات کلی -1
  و تجزیه و تحلیل اطلاعات  -7 ،تعیین سیست  مفاهی  -6 ،بندی مفاهی استخراج و دسته -5 ،آوری منابعجمع

 نهایی گزارش  -8

 Rodgers BL و همکاران5 1993 4
  -4 ،تهطی مراه ری دادهآوجمع -3 ،هاآوری دادهانتخاب روش مناسب برای جمع-2 ،شناسایی مفهوم -1

ها و کاربردها برای توسعه بیشتر شناسایی فرریه  -6 و انتخاب یک مثال و نمونه برای مفهوم -5 ،هاتحلیل داده
 مفهوم 

 Teasdale K و همکاران35 1989 5
های کلیدی های مشخص و زمینهتعیین ویژگی -2 ،همطالع اوزه و  ر زبانبرد د، کارمفهوم تعیین کاربرد -1
تعریآ منابع  -5 ،های مرتهط، مرزی و نامرتهط با مفهوم ایجاد نمونه -4 ،ایجاد یک مدل نمونه -3 ،وماربرد مفهک

 های مرتهط برای مطالعات آتیشناسایی اوزه-6و  ،عملی

 Chinn P و همکاران14 1991 6
ها و ه زمین تعیین -4  ،آوری منابع و تعیین تعاریآ موجودجمع -3 ،تعیین هدف مطالعه -2 ،هومخاب مفانت -1

 تدوین معیارها -5و  ،های مفهوم ارزش 

 Schwartz-Barcott D و همکاران36 1993 7
  -4 ،گیری مفهومتعریآ و اندازه -3 ،جوی ادبیات موروعیو جست -2 ،انتخاب مفهوم -1مراله نظری )

  -8 ،ردخاب مواانت -7 ،ی ورودمذاکره برا -6 ،تعیین زمینه-5مراله کار میدانی ) ،ی(اتعملی تعریآ کخاب یانت
 ها(بندی و نوشتن یافته جمع  -9و مراله تحلیل نهایی ) ،ها(آوری و تحلیل دادهجمع

 Morse J.M و همکاران37 2000 8
عیین  ت-5 و هاشرطپیش  تعیین -4 ،ی تعیین مرزهای مفاه-3 ،هاشناسایی ویژگی-2 ،تعیین تعریآ مفهوم-1

 نتایج مفاهی  

 Penrod J و همکار24 2004 9
شناسی، عملی، منطقی  ارزیابی مطالعات براساس معیارهای معرفت  -2 ،آوری اطلاعات تعیین مفهوم و جمع -1

 ه یک دیدگاه کلی درباره مفهومیارزیابی منابع و ارا -3و زبانی و 

 Jabareen Y و همکاران38 2009 10

تجزیه و -4 ،ی مفاهی گذارو نام اساییشن -3 ،عات بندی اطلاستهدقیق و د عهمطال-2 ،عات ع اطلامناب تعیین-1
بازنگری چارچوب -8اعتهارسنجی چارچوب مفهومی و -7 ،سنتز-6 ،ادغام مفاهی -5 ،بندی مفاهی طهقه 

 مفهومی

 Nuopponen A و همکاران28 2010 11
 یهسیست  اولتوسعه  -4 ،مطالبآوری جمع-3 ،فهومتعیین دامنه و زمینه م-2 ،مفهومتعیین هدف تحلیل -1

 گیری براساس هدف مطالعه تحلیل بیشتر و نتیجه -6تحلیل سیستماتیک مطالب و  -5 ،ل مفهومحلیت

 Fawcett J و همکاران4 2012 12
تعیین دامنه مطالعات و منابع  -4 و مدت   مفهوم تئوری میان -3و  ،انتخاب مفهوم -2 ،انتخاب مدل مفهومی-1

 دهمورد استفا

 
شد که در گرفته می  در نظر  ایستامفهوم    هیتاکرد من روی در ای 

این روش موجب سادههای مختلآ تغییر نمی زمینه -کند. در نتیجه، 

پیییده می  مفاهی   پایه Rodgersشد. در مقابل، در مدل  انگاری  های ، 

ها با توجه به تغییر  اهی  و تکامل آن فلسفی تحلیل مفهوم بر پویایی مف

عوزمین و  مه  شحیطی  امل  ادبنا  مفاه  تست.  تهی   اهمیت،  احت  ثیر 

با    Morse ها مثل مدل برخی از مدل   5استفاده و کاربردشان قرار دارند.

های استفاده از ارزیابی انتقادی و با شناسایی و شفاف ساختن ویژگی 

 1ند.نکمفاهی  به توسعه عل  و دانش کمک می

مورد زمینه  به  توجه  ت  عدم  و عدم  دقنظر  دعیین    بررسی   امنه یق 

های های برخی از مدل های اطلاعاتی یکی از رعآ هپایگاعات و  مطال

دلیل عدم تعیین مرز انجام  انجام مطالعه مرور مفهومی است. به   پیشین

در   مفهوم  با  مرتهط  یا  مترادف  واژگان  و  اصطلااات  تمامی  مطالعه، 

تحمخ  هایزمینه و  تجزیه  و  شده  مفهوم  بررسی  وارد  را  تلآ  با  لیل 

 کنند. رو می روب یت زیادشکلا م

داده  روش کفایت  این  در  و  ها  نگرفته  قرار  توجه  مورد  ها 

وجود  اطلاعات  کیفیت  ارزیابی  و  کار  انجام  برای  جامعی  راهنمای 
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مدل  برخی  در  مصداق  ندارد.  یا  مثال  یک  توسط    (Case)ها،  عینی 

ب بهترپژوهشگران  تهیین  و  تفهی   ار   رای  نظر  مورد  می ی امفهوم  شده ه 

ا  اجآن   از  5و2است. موکه  ساختگیین  شفاف   ارد  برای  و  سازی بوده 

 ها مورد انتقاد بوده است. شوند، ماهیت آنکار برده می مفاهی  به 

این مدل  تعیین مفهوم، تعیین پایگاه وجه اشتراک  های اطلاعاتی،  ها 

پایگاه و جست  اط جوی  شوا های  ترکیب  اطلاعات  لاعاتی،  تحلیل  و  هد 

وجو   است.  ای با  ت د  د ا ه فاوت ن،  پروت یی  انجام  ها کل ر  مرور  ی  مطالعه 

ثیر قرار  ا مفهومی وجود دارد که در نهایت، نتایج این مطالعات را تحت ت 

از  می  با توجه به هدف مرور مفهومی خود  پژوهشگران  نتیجه،  دهد. در 

می  استفاده  مناسب  روش  مثال،  ه ب   کنند. یک  منظور  به   Keenanعنوان 

تاری  جدید پرس   ش ی نق برا   ( Autonomy) ل  ستقلا هوم ا اتی مف تعریآ عملی 

مدل   از  کرد.   Avant  و   Walkerپیشرفته  مطالعه   40استفاده  در  مقابل،    در 

Brilowski    و همکاران برای تهیین تکامل مفهوم مراقهت در پرستاری در

 41شد.   فاده است   Rodgersسال از روش    14بازه زمانی  

  ین پیش   ی ها دل رعآ م وت و  نقاط ق بنابراین، ما با در نظر گرفتن  

  سه روتکل اجرایی ساده و در عین اال جامع شامل  ومی، یک پ ه ر مف مرو 

مفهوم، جست  )تعیین  و  و مراله  مفهوم(  تعریآ  و  مفهوم    هشت جوی 

مفهوم گام   انتخاب  خروج   ،شامل  و  ورود  معیارهای  انتخاب    ،تعریآ 

طالعات  رش م انتخاب و گزا   ،جو و تی و استراتژی جست طلاعا های ا پایگاه 

استخراج    ،ی اعتهار مطالعات انتخاب شده شیاب ارز   ،لوچارت از ف   اده با استف 

تعریآ  به  مربوط  پیش   ،اطلاعات  معیارهای  اجزا،  و  پیامدها  نیازها، 

انتخاب شده  مطالعات  از  مفهوم  داده   ،ارزشیابی  های مطالعات و  ترکیب 

یافته نتیجه و    ،می توسعه مدل مفهو  از  انجام    برای های سنتز شده،  گیری 

 (. 1نمودار  کنی  ) ی می معرف   مفهومی رور  م عه  یک مطال 

های انجام مطالعه مرور مفهومی با استفاده از یک مثال  مراال و گام 

  42شود. )مفهوم تعرفه خدمات بیمارستانی( در این قسمت توریح داده می 

بتدا  تعیین مفهوم( شامل دو گام است. ا مراله اول مطالعه مرور مفهومی ) 

مو مفهو  ا م  م ردنظر  م و ش ی نتخاب  ب د.  د فهوم  با  اید  رابطه  موروع  ر  یک 

کند.  کمک  مربوطه  اوزه  تئوری  و  دانش  توسعه  به  و  بوده    عملیاتی 

همینین، شفافیت یا اجماع در مورد معنی یا کاربرد آن در زمینه مورد نظر  

 شود.   م نیز باید مشخص اوزه بررسی مفهو   وجود نداشته باشد. 

زمینه  در  معا مخت   های مفاهی   متفا لآ،  به دارن   وتی نی  ،  مثال   عنوان د. 

های مهندسی، ورزش و سلامت، معانی متفاوتی  مفهوم خستگی در اوزه 

طور اختصاصی تحلیل  دارند. مفهوم اتی ممکن است در یک اوزه نیز به 

مفهوم    ، شود  تحلیل  سرطان   خستگی "مثل  بیماری  با  سپس،  "مرتهط   .

و  ورود  برای    معیارهای  مطالعه  اعته افزا خروج  نتای یش  ب ار  ت ا ج  عیین  ید 

 های مختلآ استفاده شود. کن است در زمینه یک مفهوم مم وند.  ش 

مفهوم   ادود  و  اد  و  مرزها  معیارها  این  انتخاب  با  بنابراین، 

عنوان مثال، مفهوم »تعرفه خدمات بیمارستانی« در  به .  شودمشخص می 

مرور شد  مطالعه  انتخاب  بیمارستانی  خدمات  تعرفه  این    42.مفهومی 

معادل مفاهیمی    گاهی اوقاتنشده و  هیین  یآ و تتعر  یرستوم به دمفه

شارژنرخقیمت،  مانند   میو    ،  استفاده  به    شود.هزینه  محدود  مطالعه 

 کاربرد مفهوم تعرفه برای خدمات بیمارستانی بود.

و   مروری  مقالات  شامل  مطالعات  ورود  زمینه  معیار  در  پژوهشی 

دی  میلا  2019هر دسام   31 شده تا   ی منتشر ستان ر خدمات بیما   مفهوم تعرفه 

های  یارهای خروج از مطالعه شامل مطالعات منتشر شده به زبان بود. مع 

ب  فارسی ه مختلآ  انگلیسی و  موارد منتشر شده  جز  دسامهر    31از    پس ، 

 ها بود. ، ادبیات خاکستری و مقالات منتشر شده در همایش 2019

هار  مفهوم( شامل چ   وجوی مراله دوم انجام مرور مفهومی )جست 

اطلا ه پایگا   انتخاب م  گا  جست های  استراتژی  و  انتخاب  عاتی  وجو، 

 ها است. مطالعات، ارزشیابی مطالعات و استخراج اطلاعات از آن 

 

 
 انجام مرور مفهومي راحل م :1دار ونم
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برای جست پایگاه  منابع اطلاعاتی  وجوی مقالات و مستندات  ها و 

انتخاب   باید  مفهوم  با  استراتژ مرتهط  و  این ت های جس ی شوند  در    وجو 

اطلاع یگاه پا  پایگاه های  شوند.  تعیین  باید  مانند  اتی  اطلاعات  منابع  و  ها 

لغت  دایره فرهنگ  و  به المعارف ها  باید  تا    صورت ها  شده  تعیین  منسج  

بتوان به همه اهداف انجام مطالعه مرور مفهومی نظیر تعریآ، تهیین، اجزا،  

 دست یافت. ه مفهوم  مقایسه و توسع   ها، کاربردها، ویژگی 

به باید  اطلاعاتی  و  گونهمنابع  پژوهشگران  که  شوند  انتخاب  ای 

یجاد  مطالعات کلیدی درباره مفهوم مورد نظر کامل شناخته شوند. با ا

جست  یا  دستی  راهنمای  کتابخانه یک  فهرست  میوجوی  توان  ها 

کرد. با توجه   ابوجو و انتخطلاعاتی مورد نیاز را جست های اپایگاه

م  هدف  و خروج  به  ورود  معیارهای  براساس  و  مفهومی  مرور  طالعه 

وجو باید غربالگری و ارزشیابی  مورد نظر، مطالعات ااصل از جست

 ها استخراج و استفاده شود.ت آن کیفیتی شوند، اطلاعا

تغیرهای مه  غربالگری  مطالعات باید براساس زمینه، زبان و سایر م 

اده از ابزارهای معتهر ارزشیابی  با استف   دست آمده باید ه شوند. مطالعات ب 

باید از نظر وروح اهداف و سوالات پژوهشی،    کیفیتی شوند. مطالعات 

روش  موروعی،  ادبیات  کامل  ج مرور  تفسیر  مع های  و  تحلیل  آوری، 

از فرآیند بررسی مطالعه  ارزشیابی شوند و مطالعات با کیفیت پایین  ها داده 

انتخاب مطالعات  ل غربا   شناسایی، نهایت، فرآیند  خارج شوند. در   گری و 

 ه شود. ی صورت فلوچارت ارا طور خلاصه به باید به 

 لاوه  عنوان مثال، در مرور مفهوم تعرفه خدمات بیمارستانی، عبه

لغت  فرهنگ  ابر  و  فارسی  پایگاهنگلیسی،  های  اطلاعاتی از  های 

 PubMed  ،Web of Science  ،Scopus  ،Embase  ،Scienceانگلیسی  

Direct   های اطلاعاتی فارسی  یگاهو پاMagiran  ،Iranmedex  ،SID    و

جست  یافتن   Google scholarو    Googleجوگر  وموتورهای  برای 

 42منابع علمی استفاده شد.

،  Hospital tariff ،  Hospital priceمل  های مورد استفاده شا واژه   کلید 

Hospital payment ، Health services pricing ، Medical fees ،Medical 

tariff    وHealth care tariff   ها بوده است. و معادل فارسی آن 

مقاله یافت شد. مطالعات توسط    4099جوی اولیه تعداد  و در جست 

ا  نفر  به دو  محققان  مطالعه  ز  جداگانه  ابتدا،  صورت  شدند.  ارزشیابی  و 

چکیده    و کامل و تکراری اذف شدند، سپس، عنوان    مطالعات فاقد متن 

مانده  مرتهط، متن مقالات باقی   شدند. با اذف موارد غیر بررسی    ت مطالعا 

دست آمده  ه نهایت، ارزشیابی کیفیتی مطالعات ب   توسط بررسی شده و در 

  2نمودار    43انجام شد.   Mittonاز چک لیست ارزشیابی کیفیت  با استفاده  

   دهد. زشیابی مطالعات را نشان می روند غربالگری و ار 

م ه  مرال مطالعه  مفهورسوم  مدل  ور  توسعه  گام  دو  شامل  می 

به  اطلاعات  ترکیب  با  نتیجهمفهومی  و  آمده  اطلاعات  دست  از  گیری 

یافتهبه است.  آمده  مفهدست  مرور  پژوهش  یک  های  قالب  در  ومی 

پن شامل  مفهومی  پیشمدل  اجزا،  تعریآ،  بعد  پیامدها  ج  و نیازها، 

بنا ارایه شود.  باید  ب  این، اطلاعاتبرارزشیابی مفهوم  این پنج مرتهط  ا 

 . شود   گرفتهبعد مورد نیاز برای تهیین مفهوم باید از مطالعات مربوطه 

 

 
 42مرور مفهوم تعرفه خدمات بيمارستاني ها و يافتن مقالات پايگاه روند بررسي  :2نمودار 
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شود. باید تعاریآ  ه میی اراابتدا یک تعریآ عملیاتی برای مفهوم 

ترکیب و تعدیل آن بی  پیشین  سط پژوهشگرانتوه شده  ی ارا با  ها ان و 

ارا نظر  مورد  مفهوم  برای  کاربردی  و  عملیاتی  جامع،  تعریآ  ه  ی یک 

 شوند. می  های مفهوم توصیآشود. سپس، اجزا و ویژگی

باید  منظور،  این  ویژگی به   برای  و  اجزا  که  دنهال  باشی   هایی 

  نیازها، دنهال آن، پیش ه بیان شده است. ب   تعداد زیاد طالعات به  در م 

که   اوادثی  یا  وقایع  عوامل،  اتفاق    پیش یعنی  مفهوم  وقوع  از 

ت می  بررسی  مورد  مفهوم  روی  و  می ا افتند  و  ثیر  شناسایی  گذارند، 

عواملی که در نتیجه  ند. سپس، پیامدها یا متغیرها و  شو توصیآ می 

ات  نظر  مورد  مفهوم  می وقوع  می فاق  توصیآ    شوند.افتند، 

پیامدهای    ا زه نیا پیش  مه و  آن مفهوم  هستند.  اجتماعی     زمینه  ها 

می  استفاده  آن  در  مفهوم  می که  تهیین  را  نهایت،  شود  در  کنند. 

شاخص  مف معیارها،  ارزشیابی  ابزارهای  و  مورد ها  باید    هوم  نظر 

توجه  شوند.  بیان   با  مفهوم  تعریآ  نیاز  صورت  در  به  همینین، 

پیش  معیار اجزا،  و  پیامدها  تو ها  نیازها،  و  یابد بازنگری  در  سعه   .

صورت تعریآ مفهوم  نهایت، نتیجه مطالعه مرور مفهومی باید به 

   یافته، اجزای آن و کاربردهایش بیان شود. توسعه 

ر روش از   تحلیل  تح ( Narrative analysis) وایتی  های  لیل  ، 

چا   ( Thematic analysis) موروعی   تحلیل  رچوبی  و 

 (Framework analysis )   ب می داده   رای توان  کیفی تحلیل    های 

کرد.  استفاده  مفهومی  مرور  تحلیل   مطالعه  برای    از روش  روایتی 

های تعریآ و ارزشیابی مفهوم، از روش تحلیل موروعی  قسمت 

اجزای  قسمت  چارچوبی    برای  تحلیل  روش  از  و  برای  مفهوم 

پیش قسمت  مفهوم های  پیامدهای  و  می   نیازها  شود.  استفاده 

دقت  با  باید  مستند مق   پژوهشگر  و  مط الات  را  تا  ات  کند  العه 

را جمع داده  بتواند مفهوم مورد هایی  نظر را خوب    آوری کند که 

مدل    3عنوان مثال، نمودار  تحلیل، تهیین، تعریآ و تفسیر کند. به 

 دهد. انی را نشان می مفهومی تعرفه خدمات بیمارست 

مف مرور  مقاله  دارای    هومی: ساختار  باید  مفهومی  مرور  مقالات 

و  ساخت منسج   باار  دارای  شند.  اصولی  مفهومی  مرور  مقاله  یک 

روشبخش مقدمه،  چکیده،  عنوان،  یافته  های  و کار،  بحث  ها، 

 (.  3گیری است )جدول  نتیجه

کیفیت مفهومی:  ارزشیابی  مرور  ب  مقالات  لیستی  رای  چک 

 (.  4ه شده است )جدول  ی راارزشیابی کیفیت مطالعات مرور مفهومی ا

 
 

   42مارستانيبي  فه خدماتمفهومي تعر مدل :3نمودار 

 
لیست  نویسندگان می این چک  از  استفاده  با  مقالات را  کیفیت  توانند 

می  مجلات  داوران  دهند.  برارتقا  لیست  چک  از  ارزشیابی  توانند  ای 

 مقالات مرور مفهومی استفاده کنند. 

 

 
مرور   روش  تهیین  هدف  با  پژوهش  شد مفهواین  انجام  ه  می 

 بر ر این مطالعه تاریخیه مطالعه مرور مفهومی بیان شد. علاوهاست. د

توریح    ،این آن  کاربردهای  و  تعریآ  مفهومی،  مرور  مطالعه  روش 

هم شد.  انجام  داده  برای  مناسب  پروتکل  یک  مرور  ینین،  مطالعه 

نهایت،  در  شد.  معرفی  مفهومی    مفهومی  مرور  مقاله  یک  ساختار 

ارزشیابی کیفیت مطالعات مرور  تی برای  شد و چک لیساده  توریح د

 ه شد. ی مفهومی ارا

کیفی   مطالعه  یک  مفهومی  مرور  مطالعه  پژوهش  این  در 

نظام  تعریآ شد که  علمی،  ترکیب و تفسیر  مند و عینی  با تحلیل، 

ت   های یافته  و  به شناسایی  ثانویه  و  اولیه  اجزا،  مطالعات  ابعاد،  هیین 

کاربرده ویژگی  و  ی ها  خا  ای  مفهوم  تعریآ   ک  کمک    و  آن 

 کند. می 

 بحث
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 : ساختار يک مقاله مرور مفهومي 3جدول 

 توضيحات اجزاي مقاله

 باید عهارت مرور مفهومی ذکر شود. در عنوان عنوان

 ه چكيد
 گیرینتیجه اصلی، ای هیافته هد،شوا سنتز و ارزیابی، تحلیل انتخاب، هایوشر جو،وجست ستراتژیا مطالعه، اهداف زمینه مطالعه، شامل باید مقاله خلاصه

 .باشد کاربردی پیشنهادات  و

 مفهومی باید در مقدمه بیان شوند. نظر، علت انجام مطالعه و هدف از مرور های پژوهشی درباره مفهوم موردله، شکافابیان مس مقدمه 

 روش كار 

ید واژگان، معیارهای ورود و خروج مطالعات، تعیین کلور مفهومی، م مرور مفهومی، سوالات پژوهش، پروتکل انجاه از روش مطالعه مردلیل استفاد

ها و روش تحلیل و  تخاب شواهد، روش استخراج دادهجو، روش ارزشیابی کیفیت و انوهای جستجو، استراتژی وهای دادهای انتخابی برای جستپایگاه

 .روش کار مقاله بیان شودواهد باید در قسمت ترکیب ش

 هايافته
ه  ینیازها، پیامدها، ارزشیابی و ارا های کلیدی با تمرکز بر تعریآ مفهوم، اجزا، پیشد، توصیآ مشخصات شواهد، بیان یافتهخاب شواهفرآیند انت ودارنم

 .باید در قسمت نتایج مقاله ذکر شوند چارچوب مفهومی

 بحث
ها و مسیرهای پژوهش آینده  به، نقاط قوت، محدودیتلعات مشاژوهش با مطاای پهف مطالعه مرور مفهومی، مقایسه یافتهبا درنظرگرفتن اهداخلاصه نتایج 

 باید در قسمت بحث مقاله ذکر شوند. 

 ه است.نندگان نتایج مطالع کهایی مطالعه و خلاصه پیشنهادهای کاربردی برای استفادهگیری مقاله شامل نتیجه نقسمت نتیجه گيرينتيجه

 
روش  از  یکی  مفهومی  مطاعلم  هایمرور  انجام  ثانی  ویه  لعات 

است که با روشن ساختن مرزهای یک مفهوم نسهت به سایر مفاهی ،  

کند. مفهوم در  مورد نظر تعیین میجایگاه دقیق آن را در زمینه علمی  

 . شوداین روش، در سطحی بالاتر از تعریآ ساده لغوی آن بررسی می 

مرور اصطلاای    مطالعه  تحلیل  از  متفاوت  مفهومی 

Terminological analysis  لغ  است از  استفاده  با  یا  ت ب که  نامه 

ینین،  بشود. همعارف به بررسی معانی یک لغت پرداخته می بالم دایره

ع مفهومباز  تحلیل  مفهومی   ،(Concept analysis)  هارات    تحلیل 

(Conceptual review)  اصطلاای مفهوم  تحلیل   ،(Terminological 

concept analysis)  م تحلیل  سیستماتیکفهومو   Systematic)  ی 

concept analysis)   می استفاده  ایستایی ه   رویکرد  بیشتر  که  شود 

مند برای  نسهت به مفهوم داشته و کمتر از روش عینی، علمی و نظام

مهه  برای توسعه نظریه استفاده   تهیین و تعریآ یک مفهوم انتزاعی و

 کنند. می

دار کاربرد  زمانی  مفهومی  مرور  کهمطالعه  به   د  دنهال پژوهشگر 

های مفهوم و در  هیین و تعریآ یک مفهوم، تعیین کاربردها و ویژگیت

صورت نیاز اصلاح و بههود عملکرد آن مفهوم باشد. این نوع مطالعه،  

پیشدر   پژوهشاقیقت،  از  بسیاری  است.  نیاز  اصیل  و  مروری  های 

پژ  به  مفهوم  میتحلیل  کمک  جنهه وهشگر  تمام  تا  مفکند  را  هوم  های 

هشگر برای این منظور باید مفهوم را به اجزایی نظیر  کند. پژوشناسایی 

پیش آن خصوصیات،  تهیین  با  و  کند  تقسی   پیامدها  و  یک نیازها  ها، 

 تر تهدیل کند. به مفهومی ملموس  مفهوم انتزاعی را

تمایز آن از سایر  های یک مفهوم که موجب  عیین اجزا و ویژگی ت

می  مشابه  درشودمفاهی   تفا  ،  جدیداقیقت،  مفهوم  سیر  مورد  در  ی 

می ی ارا می ه  اقدام  این  با  پژوهشگر  نتیجه،  در  عملیاتی کند.  به  تواند 

تحقیق اقدام    کردن مفهوم و ارزشیابی و سنجش آن در مراال بعدی

به کند. مرور مفهومی رو دست آوردن درک  ش پژوهش مناسهی برای 

همینو   است.  پدیده  یک  مورد  در  بهتر  مرور ین،  وروح    مطالعه 

دنهال بررسی در مطالعات همهستگی و تجربی که پژوهشگر به مفهومی  

سازی و تهیین مفاهی  به  ارتهاط بین متغیرهای پژوهش است، با شفاف

 کند. می  پذیری نتایج مطالعات کمکو تعمی   بههود کیفیت

مرال  مفهومی  مرور  و  مفهوم  تئوری  تحلیل  توسعه  در  مهمی  ه 

تئوری باید مفاهی  مورد   آزمون یکی توسعه یا  برا  است. پژوهشگران

اندازه  یا  اجزایی ساخته شده  بررسی  از  مفهوم  کنند.  تعریآ  را  گیری 

به  سازد. عدم تعراست که تعریآ آن را ممکن می  یآ مفاهی  منجر 

 . هد شد های آن خوادر نتیجه، کیفیت پایین یافته تضعیآ مطالعه و

  موجود و  با درک دانش اید  مطالعات مرتهط با توسعه دانش ب 

توسعه فه  ادراکی پدیده مورد مطالعه شروع شود. مطالعات مرور  

به   منجر  خا   موروعی  در  موجود  دانش  ترکیب  با  مفهومی 

 ید شود. های کاملا جد ه و اتی ارایه ایده توسعه مفاهی  پییید 
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 مرور مفهومي   : چک ليست ارزشيابي مطالعه4جدول 

 گويه بخش رديف
1 

 عنوان
 های مه  است. ، وارح و ااوی کلید واژهاه، گویامقاله کوت نعنوا

 گر کامل پژوهش صورت گرفته است.عنوان مقاله بیان  2
 آمده است. در عنوان مقاله "مرور مفهومی"عهارت  3

4 
 چکیده

های ای، استراتژیدههای داهایگاوجو، پانجام مطالعه، بازه زمانی جست  پروتکلروش مطالعه ، طالعهمروش مفهوم مورد مطالعه، اهداف مطالعه، 
 گیری و پیشنهادات کاربردی بیان شده است.های اصلی، نتیجههای ارزیابی، انتخاب، تحلیل و ترکیب شواهد، یافتهوجو، روشجست

 واژه مه  و مرتهط با موروع پژوهش ارایه شده است. تعداد کافی کلید 5
6 

 دمهمق
 شنی بیان شده است.رو مرتهط بههی  اوزه پژوهش، مفهوم مورد نظر و مفا

 بیان مساله و ررورت انجام مطالعه بیان شده است. 7
 اهداف پژوهش به وروح مشخص شده است. 8
9 

 روش کار 

 ش مطالعه مرور مفهومی توریح داده شده است.علل استفاده از رو
 ارایه وتوریح داده شده است. پروتکل انجام مرور مفهومی  10
 وجو بیان شده است. های جستوجو و استراتژیبرای جستای ای دادههاهپایگ 11
 معیارهای ورود و خروج مطالعات به روشنی تشریح شده است. 12
 وریح داده شده است.ها تروش استخراج داده 13
 است. ها و ترکیب شواهد توریح داده شده روش تحلیل داده  14
 مقالات بیان شده است. ذف جزییات ابا  نمودار فرآیند انتخاب شواهد 15
 ارزشیابی کیفیت مطالعات با استفاده از چک لیست معتهر انجام شده است. 16
17 

 هایافته

 ت ااصا شده بیان شده است. اطلاعات عمومی مرتهط با مطالعا
 ده است. یه شکیب تعاریآ مفهوم در سایر مطالعات اراتعریآ کامل و جامعی از مفهوم با تحلیل و تر 18
 های مفهوم به درستی تعیین شده است. اجزا و ویژگی  19
 نیازهای مفهوم شناسایی و توریح داده شده است. پیش 20
 ریح داده شده است.پیامدهای مفهوم شناسایی و تو 21
 ح داده شده است.های ارزشیابی مفهوم شناسایی و توریمعیارها و شاخص 22
 کند. تامین می را مطالعه  هدف های پژوهشیافته 23
24 

 بحث

 ای از نتایج با در نظر گرفتن اهداف مطالعه ارایه شده است.خلاصه
 ست. های پژوهش با مطالعات مشابه مقایسه شده ایافته 25
 های پژوهش بیان شده است.نقاط قوت و محدودیت 26
 آینده مشخص شده است. مسیرهای پژوهش  27
28 

 گیرینتیجه 
 کنندگان نتایج مطالعه بیان شده است. لعه و خلاصه پیشنهادهای کاربردی برای استفادهمطانهایی  تیجه ن

 امایت مالی مطالعه )در صورت وجود( بیان شده است.  29
 تعارض منافع نویسندگان مقاله ذکر شده است. 30

 
روش یک  مفهومی  مرور  و   مطالعه  تهیین  برای  پژوهش  علمی 

بنابر  استعریآ مفاهی از روش  اینت.  باید  ، مثل هر روش پژوهشی 

 . ها برخوردار باشدآوری و تحلیل داده علمی معتهر برای جمع 

فهومی باید از  برای اطمینان از دستیابی به اهداف مطالعه مرور م

روش   نظام (Scientific)علمی  یک  عینی   (Systematic)مند  ،  و 

(Objective)  جامعی و  وی  وجه جست ی  کاستفاده شود تا اطمینان یاب

 . به درستی صورت گرفته است 

با تعیین معیارهای ورود و خروج مشخص و معتهر به خواننده  

می داده  براطمینان  درستی  به  موجود  ادبیات  که  و شود  شدند  رسی 

مطال پایایی  و  می روایی  افزایش  را  یک  عه  پژوهش  این  در  دهد. 

مفهومراله   هشتکل  پروت مرور  انجام  برای  م ای  شد  می  که  عرفی 

تعیین  خروج،  و  ورود  معیارهای  تعریآ  مفهوم،  تعیین  از  عهارتند 

های اطلاعاتی، انتخاب و گزارش مطالعات  جو و پایگاه جست استراتژی  

ات انتخاب شده، استخراج  فلوچارت، ارزشیابی اعتهار مطالع با استفاده از  
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ت  به  مربوط  پیش اطلاعات  اجزا،  مع عریآ،  و  پیامدها  ای  یاره نیازها، 

داده   ابی ارزشی  ترکیب  شده،  انتخاب  مطالعات  از  و  مفهوم  مطالعات  های 

 . است   های سنتز شده گیری از یافته توسعه مدل مفهومی و نتیجه 

برای  اگرچه مشخصی  مدل   توالی  این  در  مفهومی  مرور    انجام 

نیاز   در صورت  پژوهشگر  ولی،  است،  شده  مراال  می ارایه  به  تواند 

بهتر مفهوم جمع ا ب ی لازم رهاهپیشین برگردد و داد تهیین  آوری،  رای 

 تحلیل و تفسیر کند. 

عد تعریآ، اجزا،  بدر این پژوهش یک مدل مفهومی شامل پنج  

. این  ه شده استی ارزشیابی مفهوم ارانیازها، پیامدها و معیارهای  پیش

ترسی را  مفهوم  ساختاری  نقشه  مفهومی  می مدل  به     که  کند 

 د. کنوم کمک میمفهسازی و فه  بهتر شفاف

به  نقش  مفهوم  تفاوت  اجزای  و  مفهوم  معنای  فه   در  سزایی 

قایل شدن بین آن و سایر مفاهی  نزدیک به آن دارد. تعریآ مفهوم  

اجزای  از  استفاده  گیرد.    با  باید صورت  مفهوم  نیازهای  پیش اصلی 

که  هستند  عواملی  مفهوم  مورد   )الزامات(  مفهوم  اثر    بر  نظر 

م می  و  تغییر نجر  گذارند  می کم   به  مفهوم  کیفی  و  شوند.  ی 

نیازها عوامل مقدم بر وقوع مفهوم هستند. این عوامل پیش از  پیش 

مدهای مفهوم  در مقابل، پیا   وقوع مفهوم مورد نظر باید بوجود آیند. 

  گیرند و در حت تاثیر مفهوم مورد نظر قرار می عواملی هستند که ت 

 . افتند نتیجه، بروز مفهوم اتفاق می 

 وم  بواقب ااتمالی مفهبرات و عان دهنده اث بنشوم دهای مفه بیامپ

  فهوم منجر به تغییرات کمی و بعهارتی، تغییرات ممورد نظر هستند. به 

آن نکیفی  در  شد.  خواهد  شاخصها  معیارها،  ابزاهایت،  و    رهای ها 

مفهوم   شدن  عملیاتی  به  منجر  مفهوم  تئوری سنجش  توسعه  ها  و 

ارگیری این مدل مفهومی منجر  که هومی و بر مفخواهد شد. انجام مرو

 به توسعه مفهوم خواهد شد. 

مدل پیشنهادی برای انجام مطالعه مرور مفهومی ساده و در عین 

اده از  تفاده در نظام سلامت است. استفاال جامع و هدفمند برای اس

نظام  برای جست روش  منابع  مند  در  و  وجو  برای شناسایی  اطلاعاتی 

اجزا و اگی ویژ  تهیین  مفاهی  مشابه،    صلی های  با  آن  تفاوت  مفهوم و 

ارایه تعریآ علمی و عملیاتی از مفهوم و معیارهای ارزشیابی آن و در  

پیش شناسایی  پیامدهانهایت،  و  به نیازها  مفهوم  هدفمند  ی  طور 

در این روش    کند.ها کمک می را در توسعه یا تعدیل تئوری پژوهشگر

دانش موروعی مورد نظر    د وشوین میتهی  زمینه اجتماعی مفهوم بهتر 

یابد. همینین، کاربردهای مفهوم به وروح مشخص خواهد  توسعه می 

 شد. 

پایان   : سپاسگزاری  ااصل  مقاله  عنوان  این  تحت  اای  طر "نامه 

در مقطع    "های بیمارستانی در ایران مراقهت   گذاری خدمات و الگوی تعرفه 

سال  د  در  سلامت  اقتصاد  تخصصی  ک   1397کترای    9611434002د  و 

باشد که با امایت دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی  می 

نویسندگان از داوران گرامی که با نظرات ارزشمند    تهران اجرا شده است. 

 .کنند ند، تشکر و قدردانی می به ارتقای کیفیت مقاله کمک کرد خود  
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Background: Conceptual review is a creative research method for generating new 

knowledge in the context of a vague and complex concept that helps to explain and 

clarify the concept, its components and its relation to related concepts. This study 

aimed to explain the methodology of conceptual review in the health system. 

Methods: Articles related to the conceptual research method were searched and 

collected in four databases (i.e., PubMed, Scopus, Embase, Science Direct) and two 

search engines (e.g., Google and Google Scholar) between January 1950 and September 

2021. Finally, 83 articles were selected for final review and analyzed through narrative 

analysis. 

Results: This study was conducted using scoping review between October and 

December 2021. The conceptual review study is a systematic, scientific and objective 

inquiry that helps to identify and explain the dimensions, components, features and 

applications of a particular concept by defining, synthesizing and interpreting the 

findings of studies. It results in clarification of the meaning of concepts. An eight- steps 

protocol was introduced for conceptual review including concept selection, entry and 

exit criteria definition; selection of databases and search strategies; selection and 

reporting of studies using flowcharts; evaluating the validity of selected studies; 

extracting information about the definition, components, antecedents, consequences and 

evaluation criteria of the concept from selected studies, synthesizing data and 

developing a conceptual model and drawing conclusions from the synthesized findings. 

In addition, the structure of a conceptual review article was described and a checklist 

for evaluation of a conceptual review study was introduced. 

Conclusion: A conceptual review study is a method that defines the concept by 

searching for scientific sources about a concept and their comprehensive review, 

explaining their characteristics, antecedents, consequences and applications to 

determine the position of the concept beyond their vocabulary definition. The 

conceptual review helps to develop existing theories by identifying the components of a 

complex concept and its antecedents and consequences and establishing a logical 

connection between them. 
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