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  رینامه به سردب کی: تعارض منافع در بخش سلامت تیریمد

Managing conflict of interest in health sector: a letter to the editor 
  

  

  سردبیر محترم

فرد  يهاتیمسئول ای فیاست که وظا یتیتعارض (تضاد) منافع موقع

رج سازمان در تضاد با منافع او در خا ،در سازمان ریمد ایکارمند  کیعنوان به

باشد. تعارض منافع، تعارض میان منافع شخصی فرد با منافع ملی و عمومی 

 کیفرد در مورد  ياو اقدامات حرفه ماتیتصم ی،تیموقع در چنین .است

اقوام و  ایاو  يبرا هیاحتمال منفعت ثانو ریتحت تأثتواند می ه،یمنفعت اول

، لزوماً غیراخلاقی و ارض منافعتع تیدر موقع فرد 1.ردیدوستان او قرار گ

شود و به  اورفتار  رییموجب تغ ت. تعارض منافع ممکن اسستیاي نغیرحرفه

  .منجر شود یکسب منافع شخص يبرا یسوء استفاده از قدرت عموم وفساد 

آید که احتمال منافع زمانی به وجود میتعارض منافع در صنعت سلامت 

کنندگان خدمات سلامت را ان یا ارائهاي مدیرفردي یا گروهی، قضاوت حرفه

دهد که هدف اولیه زمانی رخ میمنافع تعارض  به خطر بیندازد. به عبارتی،

تأمین، حفظ و ارتقاي سلامت بیماران با هر هدف ثانویه دیگري به ویژه منافع 

تعارض منافع کنندگان خدمات سلامت در تضاد باشد. هیارامدیران و شخصی 

 وآموزش  و ه خدمات سلامتینظام سلامت مثل ارا يهابر همه جنبه

 رینظام سلامت تحت تأث ستمیاکوس. گذاردیم ریتأث در حوزه سلامتپژوهش 

ه خدمات سلامت یدر حوزه درمان، ارا هیمنفعت اولنفوذ صنعت قرار دارد. 

سودمند و در  يرعلم معتبر و فناو دیدر حوزه پژوهش، تول ،مارانیسودمند به ب

است. در مقابل، منفعت  تیکارکنان سلامت با کفا تی، تربحوزه آموزش

و  یشغلعلمی و  يارتقا ،يمثل اعتبار فرد یمالریو غ یشامل منفعت مال هیثانو

فرد باید  ياشهرت است. احتمال تأثیر سوء منافع ثانویه بر تصمیمات حرفه

  .توسط افراد مستقل تعیین شود

کنندگان خدمات سلامت با هیپژوهشگران و ارا د،یاسات نیب يکارهم

 به یمحصولات سلامت دیتول يبرا یپزشک زاتیو تجه ییدارو يهاشرکت

ممکن  ن،یمابیف یو احتمالاً روابط مال يهمکار نیا کن،ینفع جامعه است. ول

را تحت  یپزشک هیمربوط به منافع و اهداف اول ياحرفه يهااست قضاوت

 يهاپژوهش یکپارچگیت، قرار دهد. تعارض منافع در بخش سلام ریأثت

به  یو اعتماد عموم ماریمراقبت از ب تیفیک ،ياآموزش حرفه تینیع ،یعلم

و متخصصان علوم  رانیمد استگذاران،یجامعه از س 1.کندیم دیرا تهد یپزشک

  .باشند هنداشت مارانیجزء سلامت ب يازهیانگ چیانتظار دارد که ه یپزشک

دارو و  يهااز شرکت یپزشک نمونه دارو و ملزومات ه،یهد رشیپذ

 تیاز شرکت اقوام و دوستان، مالک زاتیدارو و تجه دیخر ،پزشکی زاتیتجه

 يراهنماها نیمشارکت در تدو ،یپزشک زاتیو تجه ییدارو يهاسهام شرکت

ه یارا ع،یها توسط صناپژوهش یمال تیحما ،ییدارو يهاتوسط شرکت ینیبال

ها، اشتغال همزمان در شرکت رهیمد اتیدر ه تیعضو ع،یصنا بهمشاوره 

عنوان منبع کتاب خود به یو معرف Dual Practice یو خصوص یبخش دولت

تعارض منافع در بخش  قیاز مصاد یتوسط عضو بورد تخصص یاصل

  2سلامت است.

 یتعدد و پراکندگبا توجه به  یتعارض منافع در حوزه پزشک امکان

ه خدمات سلامت، یارایندهاي فرا یدگیچیپکنندگان خدمات سلامت، هیارا

 اریخدمات سلامت، استقلال و اخت رندهیکننده و گهیعدم توازن اطلاعات ارا

خدمات سلامت کننده هیارااو به  دیشد یپذیري و وابستگو آسیب ماریکم ب

و رسیدگی به آن در چارچوب نظارتی و سیاستی موجود دشوار  تاس ادیز

ل قبول و تعارض منافع در نظام سلامت رفتار قاب نیب یکی. خط بارباشدمی

 وستنیاز پ پیش دیو کارکنان نظام سلامت با رانیمد استگذاران،یوجود دارد. س

با  .تعارض منافع آنها آگاه باشند قیو مصاد تیحوزه از ماه نیبه مشاغل ا

را  آنشناسایی، تحقیق و رسیدگی به  ،تعارض منافعماهیت ظریف وجود این، 

  کند.چالش برانگیز می

 لهیاعمال حق خود را وس نباید چکسیقانون اساسی، ه 40 اساس اصلبر

بر اساس  ن،ییا تجاوز به منافع عمومی قرار دهد. همچن ریضرر رساندن به غ

 گرانیبه خود و به د دی، فرد نبا»الاسلاملا ضرر و لا ضرار فی« یقاعده فقه

بسیار به  شخصیع ها اجازه دهد که منافضرر برساند. اگر حکومت به بعضی

  .شوددست آورند، مشروعیت سیاسی حکومت تضعیف میزیان دیگران به

هاي مناسب امکان پذیر ها و رویهمنافع با اتخاذ سیاستتعارض مدیریت 

و  يامدیریت تعارض منافع محافظت از انسجام قضاوت حرفه هدف است.

حل مردم است. مدیریت تعارض منافع شامل مرا یحفظ اعتماد عموم

مدیریت تعارض منافع شامل  يو اصلاح است. راهکارها ییشناسا ،يریشگیپ

اعلام تعارض منافع (شفافیت)، اعمال محدودیت، تفکیک وظایف، تفکیک 

، تفکیک ناظر از نظارت شونده، اصلاح نظام پرداخت، يقانونگذار از مجر

  .و آموزش است یاخلاق يکدها تیبالینی، رعا ياستفاده از راهنماها
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    و همکاران غلامعلی جلودار      
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و آموزش از اقدامات  هااستیس نیو مقررات، تدو نیقوان ضعو

 ن،یقوان يدارا دیها با. سازمانشوندیاز تعارض منافع محسوب م يریشگیپ

تعارض منافع را  نهیدر زم یاخلاق يباشند که کدها ییهااستیمقررات و س

با  دیها باو کارکنان سازمان رانیاحراز مد طیو شرا فیشامل شود. شرح وظا

و  رانیمد يشوند و بر آن اساس عمل شود. وظایفی که برا نیدقت تدو

تواند تعارض منافع ایجاد کند، باید تفکیک شوند. حوزه کارکنان سازمان می

کنندگان هیعنوان مثال، اراشود. به کیاز حوزه اجرا تفک دیبا يقانونگذار

 سلامتخدمات  يگذارتعرفه ریدرگ میطور مستقبه دیخدمات سلامت نبا

 ایرا بر عهده دارد با فرد  یابینظارت و ارزش فهیکه وظ یشوند. ارتباط کس

 دیو کارکنان سازمان با رانیحذف شود. مد دیبا شود،یم یابیکه ارزش یسازمان

  .نندیآن آموزش بب يامدهایعلل، انواع و پتعارض منافع،  نهیدر زم

 دیات باکشف و کاهش تخلف ياز توان نظارتی مردمی برا ن،یهمچن

ین ااز  دولتی و خصوصی يهااستفاده کرد. حدود نیمی از فسادها در سازمان

و حفاظت  تیمورد حما دیدهندگان فساد باشوند. گزارشطریق کشف می

  .و پاداش داده شوند قیفساد، تشو یدهقانون باشند و بابت گزارش

شامل محدودیت مشاغل همزمان، محدودیت درآمدها  تیمحدود اعمال

با  دادن در مسائل متعارض يو هدایا، محدودیت پساشغلی و محدودیت رأ

 يمنافع شخصی است. در صورتی که مشاغل یک نفر متعارض باشد، شغل و

و  رانمدی يدستیابی به مشاغل عالی دولتی برا تیمحدود شود. ممنوع دیبا

در زمینه دارو و تجهیزات  يی انحصارسهامداران یک شرکت خصوص

  .است يپزشکی هم ضرور

به کارکنان نظام سلامت مانند روش کارانه  ریپرداخت متغ يهاروش

تعارض منافع در نظام سلامت  جادیا ینوعو به ییالقا يتقاضا شیموجب افزا

باعث  يمورد ایثابت پرداخت مثل سرانه  يها. استفاده از روششودیم

استفاده از روش پرداخت  ن،ی. همچنشودیم يضرورریخدمات غه یکاهش ارا

مرتبط  ماریکننده خدمات سلامت را به منافع بهیبر عملکرد منافع ارا یمبتن

انجام شود تا شانس  ینیبال يبراساس راهنماها دیبا ی. خدمات پزشککندیم

به  ینیبال يراهنماها تی. نظارت مستمر بر رعاابدیکاهش  ییالقا يتقاضا

در  ياحرفه قاصول اخلا ن،ی. همچنکندیکاهش موارد تعارض منافع کمک م

  .شود تیرعا ینیبال يراهنماها نیتدو

  و یسازمان ،يدر سطوح فرد دیارض منافع باـتع تیـریمد ياـهتیـفعال

تعارض منافع با فرد است. او  تیریمد یاصل تیانجام شود. مسئول يکشور

مرتبط با تعارض منافع را مطالعه  یسازمان ياهاستیمقررات و س ن،یقوان دیبا

  .کند و هر گونه تعارض منافع را اعلام و افشا کند

 ای تهیمک جادیتعارض منافع عبارتند از ا تیریمد نهیسازمان در زم فیوظا

رض تعا فیو کنترل تعارض منافع در سازمان، تعر تیریمد يبرا يساختار

 ياها و کدهدستورالعمل ها،استیس نیآنها در سازمان، تدو قیمنافع و مصاد

 ملالعتوردس نیدستورالعمل گزارش تعارض منافع، تدو نیتعارض منافع، تدو

دهندگان از گزارش تیتعارض منافع، آموزش، حما يریگیو پ یبررس

فرهنگ عدم تحمل تعارض  کی جادیو ا Whistleblowers تعارض منافع

جام ان دیبا يه در سطح کشورک یاقدامات Zero tolerance منافع در سازمان

 ،یتعارض منافع در خدمات عموم تیریقانون مد بیشود عبارتند از تصو

مل دستورالع نیتعارض منافع، تدو ي) براي(ساختار يکشور تهیکم جادیا

   .دفسا و مبارزه با يسلامت نظام ادار يرسیدگی به تعارض منافع و ارتقا

 ندهیآدارد و بدون شک در  یسابقه طولان یمنافع در حوزه پزشک تعارض

 بیست آنظام سلام يورهم اتفاق خواهد افتاد. تعارض منافع به شهرت و بهره

آن مسئول  يادر نظام سلامت نسبت به حفظ انسجام حرفه ی. هر کسزندیم

 .ددار یدر کاهش تعارض منافع در حوزه پزشک ییاست. آموزش نقش بسزا

  .دشو ادیافراد ز يض منافع براتعار نهیشود تا هز جادیا دیبا یستمیس
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